Documento Grigio 36412723

COMUNE DI COMO

DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE
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L’anno Duemilaventidue, il giorno 26 del mese di Maggio in Como, nella Sede Comunale, il

Dirigente di Settore ANDREA ROMOLI VENTURI, adotta la presente determinazione:

OGGETTO: DETERMINAZIONE DI AGGIUDICAZIONE DEL SERVIZIO PER
LA GESTIONE DI INFOPOINT TURISTICI E SERVIZI TURISTICI
DIVERSI - CIG 9126354990 - IMPEGNO DI SPESA EURO 140.145,15




Determina: 2022/1094 esecutiva dal 27/05/2022

Centro di Responsabilita Turismo

Centro di Costo 2460202

OGGETTO: DETERMINAZIONE DI AGGIUDICAZIONE DEL SERVIZIO PER
LA GESTIONE DI INFOPOINT TURISTICI E SERVIZI TURISTICI
DIVERSI - CIG 9126354990 - IMPEGNO DI SPESA EURO 140.145,15

IL DIRIGENTE

Visto:
- la delibera di Consiglio comunale n. 39 del 13/10/2021 avente ad oggetto:
“Documento unico di programmazione (DUP) 2022-2024. Presentazione ed esame”;
- la delibera di Giunta Comunale n. 4 del 20/01/22 avente ad oggetto: “Approvazione Piano
Esecutivo di Gestione provvisorio 2022”;
- la delibera del Consiglio comunale n. 18 del 19/05/2022 avente ad oggetto: "Approvazione
della nota di aggiornamento al DUP 2022-2024 e del bilancio finanziario del triennio 2022 -
2024 e relativi allegati";
- il Piano Comunale di prevenzione della corruzione e dell'illegalita per il triennio 2022/2024
approvato con Deliberazione di Giunta Comunale n. 97 del 21/4/2022;
- il Decreto Sindacale n. 54 del 07/10/2020 con cui al sottoscritto, Dirigente del Settore Appalti e
Contratti, sono state attribuite funzioni aggiuntive relative alle procedure di affidamento a norma
del “Codice dei contratti” che dovessero attuarsi nei settori della Prevenzione e Protezione
Aziendale — Patrimonio e Demanio — Turismo e Comunicazione — Commercio e Attivita
economiche — Cultura, Musei e Biblioteca — Relazioni Internazionali”;
Premesso che:
- con proprio provvedimento R.G. n. 459/2022 ¢ stata assunta la determinazione a contrarre ¢ sono
stati approvati i documenti di gara per I’affidamento del servizio della gestione di infopoint turistici
e servizi turistici diversi CIG 9126354990, che prevede la procedura di affidamento mediante
un’indagine esplorativa di mercato al fine di individuare n. 5 soggetti economici, se esistenti, da
invitare ad una successiva procedura negoziata ai sensi dell’art. 1, comma 2, lett. b) del D.L. n.
76/2020, come convertito dalla Legge 11 settembre 2020 n. 120, affidando il servizio in argomento
mediante il criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa ai sensi dell’art. 95, co.2 del
D.Lgs. 50/2016 e s.m.i;
Richiamata la determinazione n. 800 di R.G. del 15/04/2022 di ammissione dei n. 3 operatori

economici offerenti:
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- C- Lake Today -ass. promozione sociale CF 95111040135 di Como;

- ITUR societa cooperativa CF 03377340041 di Mondovi (CN);

- Ciristoforo Societa Cooperativa Sociale ONLUS CF 05206930488.
Dato atto che in data 20/04/2022, alle ore 14.30 ¢ stata effettuata presso la sede comunale la seduta
di apertura delle buste tecniche in presenza della Commissione Giudicatrice nominata con
determinazione dirigenziale R.G. n. 791 del 15/04/2022, come risultante dal verbale allegato, che
costituisce parte integrante e sostanziale della presente determinazione;
Considerato che:
- in date 26/04/202 la Commissione Giudicatrice si € riunita in seduta riservata per effettuare la
valutazione delle offerte tecniche presentate dai n. 3 operatori economici ammessi con precedente
determinazione dirigenziale n. 791 di R.G. del 15/04/2022, assegnando i punteggi dettagliati
nell’allegato verbale;
- in data 29/04/2022 alle ore 09.30 si ¢ tenuta la seduta di gara avente ad oggetto 1’apertura delle
buste economiche, che si ¢ conclusa con ’attribuzione dei punteggi tecnico ed economico come
risultante dal verbale allegato parte integrante del presente provvedimento;
- la miglior offerta per I’affidamento del SERVIZIO GESTIONE INFOPOINT TURISTICI E
SERVIZI TURISTICI DIVERSI - CIG 9126354990 ¢ risultata quella presentata da ITUR societa
cooperativa CF 03377340041 di Mondovi (CN)
- la Commissione Giudicatrice ha trasmesso al RUP la documentazione di gara, comprensiva dei
verbali delle sedute, ai fini della valutazione della congruita dell’ offerta;
- in data 03-05-2022 con nota ID 35875233 il sottoscritto RUP ha chiesto al Presidente della
Commissione Giudicatrice di valutare la necessita di riconvocare la Commissione in quanto uno dei
concorrenti in graduatoria, contrariamente a quanto prescritto dalla lex specialis, non ha allegato
all’offerta tecnica i curriculum del personale impiegato e cid benche proprio la valutazione dei
curriculum costituisse uno dei criteri di valutazione dell’offerta tecnica.
- in data 04/05/2022 la Commissione Giudicatrice si ¢ nuovamente riunita in seduta riservata per
effettuare la rivalutazione delle offerte tecniche, rettificando il proprio verbale del 26/04/2022 e
proponendo [D’esclusione dell’O.E Cristoforo Societa Cooperativa Sociale ONLUS CF
05206930488 di Pontassieve per carenza di quanto richiesto al punto 7B della lettera d’invito e
richiedendo il soccorso procedimentale con scadenza il giorno 09/05/2022 per gli O.E. C-Lake
Today -ass. promozione sociale CF 95111040135 di Como ¢ ITUR societa cooperativa CF
03377340041 di Mondovi (CN), in quanto alcuni curriculum prodotti, pur se accompagnati dai
documenti d’identita corrispondenti, non risultano sottoscritti dagli stessi cosi come richiesto dalla

lex specialis;
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- entro il termine perentorio del 09/05/2022 ore 12.00 ¢ pervenuto il riscontro positivo del soccorso
procedimentale da parte I’0O.E. ITUR societa cooperativa (CF 03377340041) di Mondovi (CN),
mentre non ¢ pervenuto alcun riscontro da parte dell’O.E. C- Lake Today -ass. promozione sociale
(CF 95111040135);

- in data 09/05/2022 la Commissione Giudicatrice si € riunita in seduta riservata per effettuare la
rivalutazione delle offerte tecniche all’esito del soccorso procedimentale, la Commissione rettifica il
proprio verbale del 26/04/2022 e propone 1’esclusione dell’O.E. C- Lake Today -ass. promozione
sociale dalla procedura di gara per mancato riscontro al soccorso procedimentale e attribuisce il
nuovo punteggio all’O.E. ITUR societa cooperativa (CF 03377340041) di Mondovi (CN) come
specificato nel verbale allegato parte integrante del presente provvedimento;

- in data 11/05/2022 alle ore 11.30 si ¢ tenuta la seduta di gara relativa alla lettura del nuovo
punteggio tecnico assegnato e dell’assegnazione del punteggio economico, all’operatore economico
ITUR societa cooperativa CF 03377340041 di Mondovi (CN) viene attribuito un punteggio tecnico
di 60,87, conseguentemente avendo superato la soglia minima di sbarramento di 35 punti su 70
punti totali, ’offerta viene ammessa alla fase successiva della procedura e poiché essendo I’unica
offerta ammessa a fronte di un ribasso 23,15000% all’O.E viene attribuito il massimo del
punteggio pari a 30 per un punteggio totale di 90,87 punti;

- che nel suddetto verbale del 11/05/2022, parte integrante del presente provvedimento, per mero
errore materiale ¢ stato indicato un punteggio totale di 80,87 in luogo del punteggio totale corretto
pari a 90,87 punti risultante dalla somma dei punteggi parziali correttamente indicati nel suddetto
verbale pari a 60,87 punti per ’offerta tecnica e 30 punti per 1’offerta economica;

Ritenuto, per quanto sopra di disporre, cosi come proposto dalla Commissione Giudicatrice,
I’esclusione dalla procedura di gara dei seguenti concorrenti:

- Cristoforo Societa Cooperativa Sociale ONLUS CF 05206930488, in quanto lo stesso,
contrariamente a quanto prescritto a pena di esclusione dalla lex specialis, non ha allegato
all’offerta tecnica i curriculum del personale impiegato e cid benche proprio la valutazione
dei curriculum costituisse uno dei criteri di valutazione dell’offerta tecnica;

- C-Lake Today -ass. promozione sociale CF 95111040135 per mancato riscontro al soccorso
procedimentale disposto dalla Commissione Giudicatrice inteso a sanare la mancata
sottoscrizione di alcuni dei curriculum prodotti relativi al personale da impiegare
nell’appalto. In particolare si evidenzia che dei sette curriculum prodotti dall’operatore
soltanto uno risulta sottoscritto dall’interessato con la conseguenza che il personale
impiegato nell’appalto utilmente valutabile ai fini della valutazione dell’offerta ammonta ad
un sola unita, rendendo I’offerta stessa non valutabile in quanto in contrasto con i requisiti

minimi previsti dal capitolato speciale d’appalto richiedente un numero minimo di unita
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addette pari a 3, numero corrispondente al numero di sedi da coprire (in tema di
inammissibilita dell'offerta tecnica contrastante in maniera essenziale con la lex specialis si
veda, ex multis, Cons. Stato Sez. V, 2 marzo 2022, n. 1486, Cons. Stato, III, 8 luglio 2021,
n. 5203; 14 maggio 2020, n. 3084; 11 dicembre 2019, n. 8429; V, 25 luglio 2019, n. 5260)
Rilevato che il concorrente ITUR societa cooperativa CF 03377340041, contrariamente a quanto
indicato nella lettera di invito, non ha indicato nell’offerta il costo della manodopera inerente al
servizio in oggetto e nondimeno ¢ da ritenersi che cio sia imputabile ad un errore scusabile in
quanto, per mero errore materiale, questa stazione appaltante non ha attivato su piattaforma Sintel il
relativo campo denominato “costi della manodopera” al fine di consentire ai concorrenti la
valorizzazione di detto costo;
Considerato che:
- conseguentemente, il sottoscritto Rup con nota del 12 maggio 2021, agli atti dell’ufficio, ha
invitato I’operatore ITUR societa cooperativa CF 03377340041 a fornire chiarimenti in merito al
costo della manodopera ai sensi dell'art. 97, comma 5, lett c. del D.Igs 50/2016;
- I’operatore economico ha riscontro entro i termini la predetta richiesta, ed 1 chiarimenti forniti
appaiono congrui.
Dato atto che si sono concluse con esito positivo le verifiche dei requisiti ex artt. 80 e 83 D.Lgs. n.
50/2016 posseduti dall’operatore economico ITUR societa cooperativa CF 03377340041, potendosi
procedere all’aggiudicazione definitiva del servizio della gestione di infopoint turistici e servizi
turistici diversi CIG 9126354990 per I’importo contrattuale di € 114.873,07 oltre IVA nella misura
di legge;
Ravvisata la propria competenza ai sensi dell’art. 107 del D.Lgs. n. 267/2000, dell’art. 107 del
Vigente Statuto, nonché dell’art.18 del Regolamento di Organizzazione;
Valutato positivamente il presente provvedimento, sotto il profilo della regolarita e della correttezza
dell’azione amministrativa, ai sensi dell’art. 147-bis, c. 1 del TUEL 18.08.2000 n. 267 ¢ dell’art. 11,
c. 2 del vigente Regolamento comunale sul sistema dei controlli,
Ritenuto di non trovarsi in alcuna condizione di incompatibilita né¢ di soggezione all’obbligo di
astensione in relazione all’assunzione del presente atto
DETERMINA
per le motivazioni di cui in premessa che qui si intendono interamente richiamate quale parte
integrante e sostanziale del presente provvedimento:
1) di approvare i verbali della Commissione Giudicatrice relativi alla seduta di apertura della busta
tecnica del 20/04/2022, alle sedute riservate effettuate in data 26 aprile, 04 e 09 maggio 2022 ed alle

sedute del 29 aprile e 11 maggio 2022 per I’inserimento nel sistema telematico dei punteggi tecnici
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e attribuzione dei punteggi economici, tutti allegati al presente atto quale parte integrante e
sostanziale;

2) di aggiudicare il servizio della gestione di infopoint turistici e servizi turistici diversi CIG
9126354990 all’ operatore economico ITUR societa cooperativa CF 03377340041 di Mondovi
(CN) con un punteggio totale di punti 90,87 su 100 punti (punti parte tecnica 60,87 e punti parte
economica 30) per un importo di € 114.873,07 oltre IVA;

3) di disporre I’esclusione dell’O.E Cristoforo Societa Cooperativa Sociale ONLUS CF
05206930488 di Pontassieve e dell” O.E. C-Lake Today -ass. promozione sociale CF 95111040135
di Como ;

4) di dare atto che si sono concluse con esito positivo le verifiche dei requisiti di legge ex artt. 80 e
83 D.Lgs. n. 50/2016 posseduti dall’operatore economico;

5) di rideterminare, a seguito del ribasso offerto in sede di gara e della durata dell’appalto pari a 12
mesi (di cui 7 mesi anno 2022 e¢ 5 mesi anno 2023), il quadro economico approvato con
determinazione a contrarre del Settore Turismo e Comunicazione n. R.G. 459 del 9.03.2022, come
segue:

- riduzione dell’impegno n° 342, ammontante ad € 143.695,26 , alla Missione 07.01, Capitolo
10701037505 “Spese per manifestazioni e promozione turistica” per 1’ esercizio 2022, per un
importo pari ad € 58.581,72;

- assunzione sul bilancio triennale 2022-24, , esercizio 2023, dato atto che ricorrono le condizioni di
cui all’art. 183 comma 6 lett. a) del TUEL, trattandosi di contratto con inizio sul 2022 e termine nel

2023, del seguente impegno di spesa

Anno | Entrata/ | Missione U Capitolo Descrizione Importo Prenot. |Esig.ta Cod. cig
Spesa Cod bilancio Capitolo fornitore
2023 S 07.01 1.03.02.99.999 10701037505 Spese per €55.031,61 2023 9126354990
manifestazioni e
promozione
turistica

6) di procedere, a seguito della presente determinazione, per il tramite del Settore Appalti e
Contratti:

- alla pubblicazione dell’esito di gara ai sensi di legge, sul sito istituzionale del Comune di Como,
sul profilo del committente, nella sezione ‘“Amministrazione Trasparente”, sui siti informatici
dell’Osservatorio Contratti Pubblici Lombardia e del Ministero delle Infrastrutture;

- all’adempimento degli obblighi di pubblicazione ai sensi dell’art. 1, comma 32, della Legge n.
190/2012;

- alla comunicazione dell’avvenuta aggiudicazione agli aventi diritto ai sensi dell’art. 76, comma 5
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del D.Lgs. 50/2016.

7) di dare atto altresi che avverso il presente provvedimento ¢ ammesso ricorso giurisdizionale al
Tar Lombardia entro 30 giorni dalla data di comunicazione dell’aggiudicazione di cui all’art. 76
comma 5 del D.Igs. 50/2016.

Allegati: verbali della Commissione Giudicatrice: apertura buste tecniche del 20 aprile 2022, sedute
riservate del 26 aprile, 04 e 09 maggio 2022; seduta apertura buste economiche del 29 aprile e 11

maggio 2022.
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Sono stati imputati in data odierna i seguenti importi:

IMPEGNO DI SPESA

Anno Entrata Nr. Imp. Capitolo Importo 2022 | Importo 2023 | Variaz. Codice
/ Spesa Fornitore/
Beneficiario
2022 S 342 10701037505 -58.581,72 +55.031,61 X

Registrato il sottoimpegno 342.1 sull’impegno 342/2022

Como, li 27/05/2022

Il responsabile
DEL GUASTA ALESSANDRO
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VISTO DI REGOLARITA’ CONTABILE
E COPERTURA FINANZIARIA

I1 sottoscritto Dirigente del Settore Servizi Finanziari
ATTESTA

che la presente determinazione ¢ regolare dal punto di vista contabile nel rispetto delle norme della
legislazione vigente;

la copertura finanziaria (ex art. 151 del D.Lgs. n. 267/2000), relativa all’impegno di spesa.
Como, 27/05/2022

I1 Dirigente del Settore Servizi Finanziari
BUONONATO RAFFAELE
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